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I. NOTRE
FIRME
- QUI SOMMES-NOUS ? 
- NOTRE MISSION 
- NOS VALEURS



QUI SOMMES-NOUS ?
EDS TELECOM & CONSULTING est un acteur dans l’intégration de solutions informatiques et 

télécom depuis sa fondation en 2007. Fort de plus de 17 ans d’expérience réussie, nous

accompagnons des entreprises de toutes tailles et de tous secteurs. 

Notre engagement envers l’excellence nous permet de proposer des solutions personnalisées 

à nos clients, grâce à une équipe hautement qualifiée, tant sur le plan technique que métier. 

En adoptant les meilleures pratiques de gestion de projets, nous répondons avec précision aux 

besoins spécifiques en technologies de l’information et télécommunications de nos partenaires.

Fondée en

plus de

d’expérience

2007
17 ans

Références en France 
et Afrique

Chiffre d’affaires des 05 
dernières années (En francs CFA)

Bénin Togo Burkina Faso Madagascar

France RD Congo Côte d’Ivoire Niger

2019
2020

2021
2022

2023



Structure
organisationnelle

Direction Générale

Direction 
Administrative et 

Financière

Autres personnels 
d’appuiMoyens Généraux

Direction 
Commerciale

Comptabilité

Direction 
Technique

Assistance 
commerciale

Direction 
Transformation 

Digitale

Média planner

Direction Courant 
Faible

Equipe de 
techniciens

Associés

Equipe de 
Développeurs Techniciens

EDS TELECOM & CONSULTING s’est dotée d’une structure administrative et 
managériale composée d’un Directeur Général (DG) qui détermine et coordonne 
les orientations stratégiques des différents départements de la société.



NOTRE MISSION

NOS VALEURS

Notre mission se
décline en trois 
objectifs :

Nous sommes guidés
par trois valeurs 
fondamentales :

Fournir

Engagement

Accompagner

Sécurité

Assurer

Régularité

Fournir à nos clients des services et 

solutions de confiances et répondant 

aux attentes de nos clients et des 

parties intéressées d’une manière 

durable.

Nous nous engageons pleinement 

envers nos clients, en leur fournissant 

des solutions de qualité supérieure 

et en assurant leur sa- tisfaction à 

chaque étape de notre collaboration.

Accompagner les entreprises et 

l’administration publique dans une 

relation de partenariat en étant à 

leur écoute.

La sécurité des données et des 

systèmes de nos clients est notre 

priorité absolue. Nous mettons en 

œuvre les mesures de sécurité les plus 

avancées pour garantir la protection de 

leurs informations sensibles.

Assurer l’amélioration continue des 

performances des processus du 

système en s’appuyant sur l’analyse 

des données, incluant l’évaluation 

des risques.

Nous sommes fiables et constants 

dans la qualité de nos services. Nos 

clients peuvent compter sur nous 

pour fournir des solutions innovantes 

et répondre à leurs besoins de 

manière cohérente et efficace.

NOTRE VISION
Être le partenaire technologique de référence en Afrique, en fournissant des solutions innovantes et sécurisées 
pour la transformation numérique des entreprises et administrations



II. NOS
EXPERTISES
- CE QUE NOUS FAISONS
- METHODOLOGIE
- TECHNOLOGIES



CE QUE NOUS FAISONS

Nos Services  Standards

Etudes et Conseils

Maintenance

Courant Faible

Intégration logicielle

Transformation digitale

Formation

Conseil en Systèmes d’informations

Management de projets

Conseil opérationnel et organisationnel

Formation

Assistance à Maîtrise d’ouvrage



Nos Solutions –
Courant Faible

Contrôle d’accès

Gestion des Identifications

Gestion de file d’attente

Gestion de ronde

Télésurveillance

Téléphonie IP

Domotique

Centres d’Appels Avancés

Vidéoconférence Haute Définition

Gestion de présence

Vidéosurveillance

Détection incendie

Anti-Intrusion

Camouflages des antennes



Nos Produits 
spécifiques

Plateforme de gestion des immunités et 
privilèges du corps diplomatique

Plateforme d’Authentification des Diplômes

PUnICoV : Plateforme unique d’identification et 
de contrôle des véhicules

Cash Collect : Solution de dématérialisation des 
collectes de taxes

PUnIA : Plateforme unique d’identification
des abonnés

Plateforme Centralisée de Gestion des 
Taxes De Séjour (PCGTS)

Plateforme d’édition et carte professionnelle
de la douane

GESAO : Gestion des Appels d’Offres



MÉTHODOLOGIE
Méthodologie de conduite de projets standards

Méthodologie de conduite de projets spécifiques

Démarrage du Projet

Cadrage

Installation  et Test sur site pilote

Mise en place de la solution

Conception

Déploiement et Test réel

Formation et Assistance

Production

Réception

• Lancement
• Cadrage

• Lancement
• Cadrage

• Installation
• Tests élémentaires et globaux
• Tests d’intégration

• Adaptation, paramétrage et 
intégration avec le système actuel

• Installation de la configuration 
adaptée

• Tests élémentaires et jeux d’essai
• Tests globaux, intégration et 

interfaçage des modules
• Migration des données

• Conception Générale
• Conception Détaillée

• Formation de formateurs
• Déploiement de la solution
• sur l’ensemble des sites
• Test du déploiement en réel

• Formation
• Formation des administrateurs
• Formation des utilisateurs dans un 

environnement réel
• Assistance au démarrage 
• Déploiement de la solution

• Développement des modules
• Migration des données
• Formation des informaticiens

• Réception du Système  Complet 
Intégré,  Accompagnement et  
Assistance



TECHNOLOGIES
Base de Données, Modélisation et Serveurs

Serveurs d’Application

Base de données

Outils de conception Méthodologie de Conception Technologies de Développement

Environnement de modélisation Modélisation Serveurs d’Application



III. NOS
PARTENAIRES
- NOS PARTENAIRES 
- NOS CLIENTS



NOS PARTENAIRES

NOS CLIENTS

Consulting

Banque/ Assurance Hôtels  / Autres

Solutions logicielles Infrastructure Hôtellerie



NOS CLIENTS

Administration / Communes



IV.
REFERENCES



EXPERTISE LOGICIEL CASH COLLECT
Dématérialisation du dispositif de collecte des
redevances de droits d’auteur

MINISTERE DU TOURISME, DE LA 
CULTURE ET DES ARTS (MTCA)

2022

Étude de faisabilité, conception et déploiement d’une plateforme 
électronique moderne de gestion de la collecte des recettes dans les 
infrastructures et équipement marchands) de cinq communes du 
département des Collines.

GROUPEMENT INTERCOMMUNAL 
DES COLLINES

2021

Conception et déploiement d’une plateforme électronique moderne 
de gestion de la collecte des recettes dans les infrastructures et 
équipements marchands de la commune de Bantè (Marché de 
Bantè centre, Gouka et Pira).

MAIRIE DE BANTE2021

Conception et déploiement d’une plateforme électronique moderne 
de gestion de la collecte des recettes dans les infrastructures et 
équipements marchands de la commune de Ouèssè (marchés de 
Ouèssè centre, Touï, Kilibo et Kokoro),

MAIRIE DE OUESSE2021

Etude de faisabilité, la conception et déploiement d’une plateforme 
électronique moderne de gestion de la collecte des recettes non 
fiscales sur l’occupation du domaine public à Glazoué centre

MAIRIE DE GLAZOUE2021

Conception et déploiement d’une plateforme électronique moderne 
de gestion de la collecte des recettes dans les infrastructures et 
équipements marchands de la commune de Savalou (marchés de 
Savalou centre, Tchetti, Doumè et Kpataba)

MAIRIE DE SAVALOU2021

Conception et déploiement d’une plateforme électronique moderne 
de gestion de la collecte des recettes dans les infrastructures et 
équipements marchands de la commune de Dassa-Zoumè (marchés 
de Dassa-Zoumè centre et Paouignan).

MAIRIE DE DASSA-ZOUME2021



EXPERTISE LOGICIEL DE GESTION
Acquisition d’une solution de gestion de la trésorerie et
des actifs au profit de la CDC Bénin

CAISSE DES DEPOTS ET CONSI- 
GNATIONS DU BENIN (CDC BENIN)

2024

Développement et mise en place d’un système national d’information 
et de gestion digitalisée des services de transfusion sanguine

ENABEL BENIN2023

Mise en place d’une plateforme web d’enregistrement et recensement 
de tous les acteurs touristiques (réceptifs/to/agence, hôtelier,
guides, restaurants etc…)

MINISTERE DU TOURISME, DE LA 
CULTURE ET DES ARTS (MTCA)

2022

Contrat de Prestation relatif à l’acquisition et l’installation de serveurs 
pour la redondance des bases de données de l’ARCEP BENIN
sur le site de Hêvié.

AUTORITE DE REGULATION DES 
COMMUNICATIONS ELECTRO- 
NIQUES ET DE LA POSTE (ARCEP)

2021

Développement de l’application biométrique d’identification des 
abonnées des opérateurs de téléphonie mobile
Proposition de texte règlementaire

AUTORITE DE REGULATION DES 
COMMUNICATIONS ELECTRO- 
NIQUES ET DE LA POSTE (ARCEP)

2018

Conception et mise en place d’un système centralisé d’identification 
des abonnés des réseaux de communication électroniques
en République du Bénin

AUTORITE DE REGULATION DES 
COMMUNICATIONS ELECTRO- 
NIQUES ET DE LA POSTE (ARCEP)

2017

Conception d’un logiciel d’informatisation de système de gestion des 
privilèges et immunités diplomatiques

MINISTERE DES AFFAIRES 
ETRANGERES ET DE LA
COOPERATION (MAEC)

2018



EXPERTISE SCHEMA DIRECTEUR
Développement de la stratégie, la conception organisationnelle et
l’architecture technique, l’acquisition de services informatiques et
l’appui à la gestion de projet pour la mise en œuvre du système fID 
Des livrables :
L1 : Rapport d’analyse de la situation existante ;
L2 : Rapport d’analyse des risques ;
L3 : Benchmark international ;
L4 : Rapport vision et stratégie ;
L5 : Rapport optimisation de l’opérationnalisation de l’interopérabilité ;
L6 : Rapport de conformité des datacenters.

West Africa Unique Identification 
for Regional Integration and 
Inclusion (WURI)

2023

Développement de la stratégie, la conception organisationnelle et 
l’architecture technique, l’acquisition de services informatiques et
l’appui à la gestion de projet pour la mise en œuvre du système fID 
Des livrables :
L7 : Stratégie d’interopérabilité avec l’état civil, aspect technique 
et approche fonctionnelle d’implémentation de l’état civil et 
interopérabilité avec le registre des personnes physiques et définition 
des processus technique ;
L8 : Feuille de route détaillée du livrable 4 et actualisation du manuel 
d’opérations du projet incluant les jalons et architectures de transition 
quantifiés (coûts et délais) ;
L9 : Projet de termes de références pour l’acquisition, l’installation et la 
maintenance d’un système fID ;
L10 : Stratégie et plan de gestion des risques par les Datacenter existant 
;
L11 : Plan et politiques de sécurité de l’information du système.

West Africa Unique Identification 
for Regional Integration and 
Inclusion (WURI)

2023



Développement de la stratégie, la conception organisationnelle et 
l’architecture technique, l’acquisition de services informatiques et 
l’appui à la gestion de projet pour la mise en œuvre du système fID 
Des livrables :
L12 : Plan de continuité de l’activité et de reprise après sinistre ;
L14 : Processus d’authentification et d’identification fID ;
L15 : Bonnes pratiques, stratégie et procédures d’enregistrement des 
personnes dans le RNPP.

West Africa Unique Identification 
for Regional Integration and 
Inclusion (WURI)

2024

Développement de la stratégie, la conception organisationnelle et
l’architecture technique, l’acquisition de services informatiques et 
l’appui à la gestion de projet pour la mise en œuvre du système fID 
Des livrables :
L16.1 : DAO maintenance équipements RNPP ;
L16.2 : DAO Acquisition modernisation et opérationnalisation infra et 
plateforme e-ID pour DCN et DR.

West Africa Unique Identification 
for Regional Integration and 
Inclusion (WURI)

2024

Développement de la stratégie, la conception organisationnelle et
l’architecture technique, l’acquisition de services informatiques et 
l’appui à la gestion de projet pour la mise en œuvre du système fID 
Des livrables :
L20 : Rapport de clôture ;

West Africa Unique Identification 
for Regional Integration and 
Inclusion (WURI)

2024

Elaboration du Schéma Directeur Informatique
pour la période 2018-2021.

MINISTERE DU CADRE DE VIE ET DU 
DEVELOPPEMENT DURABLE

2018

Réaliser le schéma directeur informatique (SDI) et
la politique informatique 2017-2021

Société COLONNE Sarl2017

Elaboration d’un schéma Directeur informatique et système 
d’informations pour le déploiement du Guichet Unique de Création 
d’entreprise (GUCE) en RDC ET L4Information du Registre du Commerce 
et du Crédit Mobilier (RCCM)

ESSOR2016



Audit informatique du système d’information
Elaboration du Schéma Directeur

POWER GROUP2014

Formation de la cellule de communication de
l’ANCB en Web MASTERING

Association Nationale des
Communes du Bénin

2010

Réalisation d’un schéma directeur informatique et d’une politique
informatique pour le secteur de la justice

Ministère de la Justice, de la 
législation et des droits
de l’Homme

2014

Réaliser le schéma directeur informatique (SDI) et la politique 
informatique 2014-2018 du secteur de la justice.

TRANSTEC2014

EXPERTISE SYSTEME DE CONTROL 
D’ACCES ET COURANT FAIBLE

Mise en infogérance des équipements de gestion de file d’attente dans 
les  agences de BIIC 

BANQUE INTERNATIONALE POUR 
L’INDUSTRIE ET LE COMMERCE (BIIC)

2024

Fourniture d’un système de gestion de file d’attente
au profit de la CNSS

SKY GROUP2023

Installation d’un réseau de courant faible dans nos locaux.TELEPERFORMANCE2023

Configuration du Firewall ZyXEL USG Flex 700GOLDEN HOTEL & SUITE2023

Mise en infogérance des équipements de gestion de file d’attente dans 
les 8 agences de BGFI Bank Bénin

BGFI BANK BENIN2022

Fourniture et installation d’une solution de gestion de présence
et de contrôle d’accès

AUTORITE DE REGULATION DES 
COMMUNICATIONS ELECTRO- 
NIQUES ET DE LA POSTE (ARCEP)

2024



Mise en infogérance des équipements de gestion de file d’attente dans 
les 8 agences de BGFI Bank Bénin de Cotonou, Porto Novo et Calavi

BGFI BANK BENIN2021

Réalisation du système interphone du bâtiment de l’unité technique 
d’appui du fonds européen de développement  (UT-FED)

Ministère de l’Economie et des
Finances Unité FED

2019

Installation et configuration du réseau informatique et technologies 
convergentes (Téléphonie IP, Vidéosurveillance, Contrôle d’accès, Wifi 
Unifié, Sonorisation, etc.)

IOKA SCICCO2018

Interconnexion du Centre de Contrôle et de Gestion des Fréquences 
(CCGF) et du Secrétariat Exécutif de l’ARCEP-BENIN

AUTORITE DE REGULATION DES 
COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES 
ET DE LA POSTE (ARCEP)

2018

Fourniture et installation d’une solution de gestion
de présence biométrique

AUTORITE DE REGULATION DES 
COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES 
ET DE LA POSTE (ARCEP)

2018

EXPERTISE ETUDES
Appui à l’élaboration des comptes de gestion exercices 2018 (Lot1) et 
gestion exercices 2019 (Lot 2) du CDIJ.

CENTRE DE DOCUMENTATION ET 
D’INFORMATION JURIDIQUE

2020

Etude ‘’solution pour la systématisation de la gestion numérique et le 
suivie efficient du courrier interne’’

MINISTERE DES AFFAIRES 
ETRANGERES (MAEC)

2020

Services de Consultant pour l’étude et l’évaluation du système de 
sécurité physique de l’Africaine des Assurances

MILLENNIUM CHALLENGE 
ACCOUNT (MCA)

2018

Étude et à l’évaluation du système de sécurité du bâtiment abritant le 
siège de l’Africaine des Assurances

AFRICAINE DES ASSURANCES2018



EXPERTISE CARTES PVC

EXPERTISE AMÉNAGEMENT ET 
AMEUBLEMENT

Fourniture d’un système d’édition de carte sécuriséeMarine Nationale2023

Fourniture de 5 000 cartes santé PVC préimpriméesAfricaine des Assurances2017

Fourniture des cartes PVC et des rubans EVOLISAfricaine des Assurances2015

Conception et fourniture des badgesGRAS SAVOYE2015

Conception et impression de badges dans le cadre
du Forum National sur la Diaspora (FONAD)

Direction Générale de la
Police Nationale

2015

Fourniture d’un système d’Édition de carte sécurisée et la conception 
d’un logiciel de gestion des cartes

Direction Générale des Douanes 
et Droits Indirects (DGDDI)

2015

Conception et impression de badges dans le cadre du Forum
National sur la Diaspora (FONAD)

Direction Générale de la
Police Nationale

2014

Conception site internet et impression de badges dans le cadre du 
3ème Assemblée Générale de la KICD

Direction Générale de la
Police Nationale

2014

Conception et impression de badges dans le cadre du Colloque sur la 
Décentralisation en Afrique à l’épreuve des nouveaux défis

Direction Générale de la
Police Nationale

2014

Production et livraison des cartes PVCAfricaine des Assurances2014

Ameublement de salles de réunion à l’ARCEPAUTORITE DE REGULATION DES 
COMMUNICATIONS ELECTRO-  
NIQUES ET DE LA POSTE (ARCEP)

2021



Nous
Contacter

Bénin

Adresse : C/149 M/OKORYIE EMMANUEL, 
Quartier Jonquet
BP : 8174 Cotonou (Bénin)
Téléphone : +229 01 20 21 52 29 | 01 61 61 77 77

Togo

Adresse : Adidogome Soviépé Bvd du 30 
août Rue Dissi Lomé TOGO
Téléphone : +228 90 96 77 77
RCCM : +2 TOG-LOM 2015 B 1138
NIF : 1000460049

contact@eds-group.net | www.eds-group.net

Côte d’Ivoire

Adresse : BP 235 Abidjan 30 Côte d’Ivoire
Téléphone : +225 070 353 2359
RCCM : CI-ABJ-2014-B-20512




